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Om IPPF

Ett ramverk ger en struktur som
underlattar kontinuerlig utveckling,
tolkning och tilldmpning av en

kunskapsbank som ar anvandbar International
for ett amnesomrade eller ett yrke. Professional Practices
| International Professional okl Framework®

Practices Framework, Standards™
(internationella standarder fér :
yrkesmassigt utférande av
internrevision) organiseras den
kunskapsbank som tillhandahalls
av The lIA. IPPF innehaller
Globala standarder for internrevision, amnesrelaterade krav och global vagledning.

IPPF innehaller gallande internrevisionspraxis samtidigt som ramverket hjalper utévare och
intressenter varlden over att vara flexibla och lyhoérda for de 16pande behoven av hogkvalitativ
internrevision i olika miljéer och organisationer med olika syften, strukturer och storlekar.

Global vagledning

Global vagledning tillhandahaller icke-obligatorisk information, rad och ledande praxis for
utférandet av internrevisionstjanster. Den ar godkand av The IIA genom en formell tillsyns- och
godkannandeprocess.

Global vagledning innehéller detaljerade tillvdgagangssatt, processer steg for steg och exempel
pa omraden, daribland foljande:

®  Sakrings - och radgivningstjanster.

®  Uppdragsplanering, utférande och kommunikation.
®  Finansiell sektor.

= Oegentligheter och andra évergripande risker.

m  Strategi och ledning av internrevisionsfunktionen.
= Offentlig sektor.

= Hallbarhet.

®  Global Technology Audit Guides (GTAG®) ger revisorer kunskap for att kunna utféra
sakrings- och radgivningstjanster relaterade till risk, styrning och kontroll fér en
organisations informationsteknik och informationssakerhet.

Global vagledning ar tillganglig som en férman vid medlemskap i lIA.
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Sammanfattning

Kompetensramverk for internrevision™ ar ett grundladggande verktyg for att strukturera och
utvardera de kompetenser som kravs inom internrevisionsyrket. Kompetenserna delas upp i fyra
huvudgrupper och 28 underkategorier for kunskaper och fardigheter som kan anpassas for att
aterspegla en organisations prioriteringar och struktur. Ramverket beskriver fyra olika
yrkeskompetensnivaer, fran grundlaggande till expertkunskaper, i linje med vanligt
féorekommandearbetsroller och ansvarsomraden. For varje underkategori beskriver ramverket
egenskaper hos internrevisorer som uppvisar 6kande kompetens i sitt arbete, som ett resultat
avindividuell utveckling och den kollektiva férmagan hos internrevisionsfunktionen.

Den praktiska vagledningen for kompetensramverket presenterar ett integrerat tillvagagangssatt
for att forsta och 6vervaka de kompetenser som kravs for att tillhandahalla vardeskapande
internrevisionstjanster. Vagledningen:

®  |dentifierar de delar av globala standarder for internrevision som ar mest relevanta for att
underhalla och utveckla kompetenser.

B Ger en Oversikt dver kompetensramverket.

= Bygger pa en forstaelse for att individer har yrkesroller som innehaller vissa férvantningar
pa fardigheter och att férvantningar och relevanta kompetenser varierar mellan olika
organisationer.

Praktisk vagledning fér kompetensramverket ar anpassad till kraven i globala standarder for
internrevision, vilka anger krav pa enskilda revisorer, uppdragsledare och internrevisionschefer.
Internrevisionens medarbetare ar ansvariga for att utveckla kompetensen for att mojliggéra och
forbattra sin formaga att tillhandahalla vardeskapande férsakran, radgivning, insikt och
framsynthet enligt beskrivningen i syftesforklaringen i standarderna.

Denna vagledning atfdljs av en uppsattning mallar fér att implementera ramverket:

= Beddma individuella och kollektiva fardigheter.
®  Utveckla planer for utbildning och bemanning.

®  Anpassa férmagor till organisationens prioriteringar, internrevisionens strategiska plan
och marknadsdrivna faktorer.

Genom att anvanda mallarna for att bedoma och dokumentera hur kompetenser uppratthalls och
utvecklas kan internrevisionschefen ocksa visa att han eller hon uppfyller manga av kraven i
standarderna, vilka beskrivs i en checklista for overensstammelse.
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Inledning

Internrevision ar mest effektiv nar den utférs av
kompetenta internrevisorer i enlighet med Globala
standarder for internrevision | ordlistan till Globala
standarder definieras kompetens som "kunskaper
och férmagor"! For internrevisorer innefattar
kompetens att kunna tillhandahalla riskbaserade,
objektiva sakrings- och radgivningstjanster.
Kompetens omfattar &ven de kunskaper och
fardigheter som kravs for att samarbeta med
styrelsen och hogsta ledningen for att inratta och
Overvaka en dndamalsenlig och effektiv
internrevisionsfunktion. Kompetenta internrevisorer
g6r det majligt for internrevisionen att skapa,
skydda och uppratthalla varde fér organisationen och
darmed uppfylla syftet med internrevision.

Standarderna avseende Princip 3 Pavisa kompetens
betonar att varje internrevisor ansvarar for att
fortlopande utveckla och tillampa den kompetens
som ar nédvandig for att kunna utféra sina

Notera

Termer i fetstil definieras i
ordlistan i bilaga B.

| de globala standarderna anvands
vissa begrepp enligt definitionen i
ordlistan. For att forsta och tillampa
standarderna pa ett korrekt satt ar
det ndédvandigt att forstad och
anvanda begreppen sasom de
beskrivs i ordlistan.

| avsnitt om krav anvands ordet
"ska”, medan orden "bér” och "kan”
anvands i avsnitten om
overvaganden for att definiera
ledande praxis.

yrkesmassiga uppgifter medan internrevisionschefen ska sakerstalla att internrevisionen som
helhet har den kompetens som kravs for att utféra de internrevisionstjanster som beskrivs i
instruktionen foér internrevision. Fdljaktligen bor ett kompetensramverk fér internrevision
stddja beddmningar av yrkeskompetens och fardighetsnivaer hos enskilda internrevisorer och

hos internrevisionen som helhet.

Vagledning fér kompetensramverket ger praktisk vagledning for internrevisorer,
internrevisionschefer och andra for att beskriva och uppfylla férvantningarna pa rollen. Den

innehaller tre huvudkomponenter:

= |dentifiering av de kompetensrelaterade kraven i standarderna.

m  Kompetensramverket for internrevision som beskriver viktiga grupperingar av kunskaps-
och férmageomraden, tilsammans med egenskaper for yrkeskompetensnivaer.

= Ett avsnitt om hur man anvander ramverket for kompetens och tillhérande mallar som
stod for att identifiera och bedéma relevanta kompetenser, framja kontinuerlig
professionell utveckling och uppfylla kraven i standarderna.

Ramverket och de tillhérande mallarna ar flexibla sa att varje organisations prioriteringar kan
aterspeglas i den dnskade mixen av kompetenser och kunskapsnivaer.
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Kompetens i de globala standarderna for
internrevision

Globala standarder for internrevision vagleder det yrkesmassiga utférandet av internrevision
globalt och utgdr en grund for att utvardera och héja kvaliteten pa internrevisionsfunktionen.
Standarderna innehaller obligatorisk och rekommenderad vagledning avseende kompetens, som
omfattar hur varje internrevisor och internrevisionsfunktionen som helhet bidrar till funktionens
formaga att tillhandahalla vardefulla tjanster.

Forvantningarna pa kompetenserna ar kopplade till de individuella rollerna:

Internrevisionscheferna ansvarar for att leda och driva samt bidra till styrningen av
internrevisionsfunktionen.

Internrevisorer kan ha uppdragsledande- och/eller operativa roller som bidrar till att leda
och driva funktionen och utféra sékrings- och radgivningstjanster.

Styrelseledamdter som ansvarar for att 6vervaka internrevisionsfunktionen bor forsta
llA:s International Professional Practices Framework samt ledning, riskhantering och
styrning och kontroll samt viktiga organisatoriska processer.

En 6versikt 6ver standardernas domaner illustrerar hur dessa forvantningar uttrycks:

Omrade llI: Etik och yrkesmassighet. "Pavisa kompetens" ar den tredje principen; de
relaterade standarderna tacker varje revisors ansvar och internrevisionschefens ansvar
for internrevisionsfunktionens samlade kompetens.

Omrade llIl: Att styra och leda internrevisionen. Den kompetens som férvantas av
internrevisionschefen och styrelseansvariga namns i de principer och standarder som
omfattar oberoende stéllning och tillsyn av funktionen.

Omrade IV: Att leda och driva internrevisionen. Kompetensen hos internrevisionschefen
och andra chefer beskrivs som avgdrande for strategisk planering, resursstyrning, effektiv
kommunikation och kvalitetsforbattring.

Omrade V: Att utféra internrevisionstjanster. Kompetens inom projektledning, dataanalys
och kommunikation ar nédvandig for att uppna principerna och standarderna for att
planera, genomféra och rapportera resultaten av sakrings- och radgivningstjanster.

Aven om det gér att argumentera for att kompetens &r relevant fér varje princip och krav, finns
referenser till specifika standarders férvantningar pa kompetens nedan.
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Omrade llI: Etik och yrkesmassighet

Principerna, standarderna och kraven inom omrade Il ar huvudsakligen inriktade pa individuella
egenskaper. Vissa krav omfattar dock aven internrevisionschefens ansvar for att hantera
funktionens samlade kompetens for att uppfylla styrelsens och ledningens férvantningar. | vilken
utstrackning dessa férvantningar uppfylls beror i hég grad av det upplevda vardet av
internrevisionsfunktionen, vilket férstarker behovet av att skaffa och utveckla tillracklig
kompetens.

For enskilda internrevisorer beskrivs integritet som en nédvandig grund fér kompetens och
andra egenskaper.Att avsiktligt vilseleda andra genom att férvranga sin kompetens eller sina
kvalifikationer ar ett exempel pa oetiskt beteende. P4 samma satt férvantas kompetenta
internrevisorer vara medvetna om och hantera potentiella partiskheter och utéva professionell
skepticism nar revisionsbevis utvarderas.

Princip 3 Pavisa kompetens

Standarderna lyfter fram kompetens som nédvandig for att uppna syftet med internrevision. Inom
denna princip ar kraven uppdelade i tva standarder:

= Standard 3.1 Kompetens. Anger sambandet mellan standarderna och de kunskaper,
fardigheter och férmagor som kravs for att fullgora internrevisorers och
internrevisionschefens ansvar.

= Standard 3.2 Fortlopande yrkesmassig utveckling. Kraver att internrevisorer
kontinuerligt utvecklar sin kompetens, bland annat genom att uppratthalla
yrkescertifieringar.

| linje med dessa standarder riktar sig praktisk vagledning foér kompetensramverket till enskilda
revisorerochinternrevisionschefer som utdvare samt ansvariga for att leda
internrevisionsfunktionen.

For enskilda revisorer

Standard 3.1 anger: "Varje internrevisor ansvarar for att fortldpande utveckla och tilldampa den
kompetens som ar nédvandig for att utféra sina yrkesmassiga uppgifter." Pa samma satt kraver
standard 3.2 att internrevisorer ska "uppratthalla och kontinuerligt utveckla sin kompetens for att
forbattra internrevisionstjansternas effektivitet och kvalitet" Dessa uttalanden understryker vikten
av individuellt ansvar och motivation for att skaffa sig nédvandig utbildning och strava efter
utvecklingsmdjligheter.

Overvagandena vid tillampning i standard 3.1 rekommenderar att internrevisorer utvecklar
kompetens inom flera huvudkategorier. Mall A1 i Excel-arbetsboken som medfdljer denna
vagledning innehaller en omfattande, flexibel kategorisering av amnesomraden fér kunskap och
férmagor samt en matris dver kunskapsnivaer och illustrativa exempel pa kunskaper inom varje
omrade.

For internrevisionschefer (Chief Audit Executives)

Standard 3.1 faststaller ett behov for internrevisionschefen att forsta de kompetenser som kravs
for att leverera de tjanster som beskrivs i instruktionen for internrevisionen och att dokumentera i
vilken utstrackning det nuvarande internrevisionsteamet och kontrakterade resurser besitter
dessa kompetenser.
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Omrade lll: Att styra och leda internrevisionsfunktionen

Standarderna och krav fér omrade 1l beskriver internrevisionschefens ansvar for att styra och
leda funktionen, medan de grundlaggande férutsattningarna beskriver de aktiviteter som
styrelsen och ledningen vidtar for att géra det magjligt for internrevisionsfunktionen att uppna syftet
med internrevision. Principerna for styrning och ledning omfattar funktionens mandat, oberoende
stallning och tillsyn av funktionen. Pa samma satt som internrevisionens mandat paverkar
efterfrdgan pa internrevisionstjanster, paverkar de styrande besluten kvaliteten och kvantiteten pa
internrevisionsfunktionens kompetenser.

Dessutom anger standarderna inom omrade Ill kompetenser for tva roller: internrevisionschefer
och externa utvarderare.

Standard 7.2 Internrevisionschefens kvalifikationer

Standard 7.2 anger att internrevisionschefen ar ansvarig for att férse styrelsen med den
information som behdvs for att forsta vilka kvalifikationer och kompetenser som kravs for att leda
internrevisionsfunktionen och uppfylla styrelsens férvantningar. P4 samma satt anger de
grundlaggande forutsattningarna att styrelsen och den verkstéllande ledningen arbetar
tillsammans for att faststalla de nédvandiga kompetenserna for internrevisionschefen.

En viktig forutsattning for styrelsen ar att internrevisionschefen ska kunna leda
internrevisionsfunktionen s& som beskrivs i omrade 1V.Funktionens kunskaper och fardigheter bér
vara i linje med principerna om att planera strategiskt, forvalta resurser, kommunicera effektivt
och sakerstalla kvalitet. Overvagandena fér tillampning av standard 7.2 ger exempel pa
huvudniva for 6nskvarda kompetenser for internrevisionschefer och évriga rekommendationer.

Standard 8.4 Extern kvalitetsutvérdering

Standard 8.4 kraver att externa kvalitetsbedémningar, inklusive sjalvutvarderingar med
oberoende validering, utférs av en "kvalificerad, oberoende utvarderare eller utvarderingsgrupp"
som innehaller minst en person med en aktiv Certified Internal Auditor® (CIA®)-certifiering. CIA-
certifieringen visar pa en tillracklig forstaelse for standarderna och ett engagemang for etik och
yrkesmassighet.

Aven om den enda kvalifikationen som krévs for externa kvalitetsbedémningar &r att minst en
medlem i teamet har en aktiv CIA, féreslas att andra faktorer avseendekompetenser som ar
relevanta for internrevision och organisationens prioriteras.

Omrade IV: Att leda och driva internrevisionsfunktionen

Forvantningarna pa internrevisionschefens formaga att leda och driva funktionen bér vara i linje
med kraven i omrade IV. Relevanta kompetenser ar indelade enligt de fyra principer som beskrivs
nedan. Kompetensnivan hos dem som leder och driver internrevisionsfunktionen paverkar i hdg
grad funktionens formaga att leverera vardeskapande sakrings- och radgivningstjanster.

Princip 9 Planera strategiskt

Standarderna i denna princip bekraftar att internrevisorer, for att kunna leverera vardeskapande
forsakran, radgivning, insikt och proaktivitet, inte bara maste férsta allmanna begrepp inom
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ledning, riskhantering,styrning och kontroll utan aven strategier, mal, risker och den externa
miljon i organisationen. For att anpassa internrevisionsfunktionens insatser till organisationens
prioriteringar maste internrevisionschefen ha goda kunskaper om och tillampa strategier samt
implementera lampliga metoder.

Standard 9.1 Forsta processerna fér ledning, riskhantering samt styrning och kontroll

Denna standard anger att internrevisionschefen maste forsta organisationens processer for
ledning , riskhantering,styrning och kontroll fér att kunna tillhandahalla sakrings- och
radgivningstjanster. Kraven och ¢vervagandena vid tillampning ger exempel pa sadana processer
men har inte for avsikt att tillhandahalla ett heltdckande ramverk for att identifiera relevanta
kompetenser.

Standard 9.2 Internrevisionsstrategi

Internrevisionsstrategin ska innehalla en vision, strategiska mal och stédjande initiativ for
internrevisionsfunktionen. Malen definieras for att uppfylla visionen. Minst ett mal boér ange en
niva for varje underkategori av kompetens for att effektivt uppfylla mandatet. Strategin bor
omfatta mojligheter att hjalpa internrevisorer att kontinuerligt utvecklas mot de énskade
yrkeskompetensnivaerna. Andra initiativ for att 6ka effektiviteten i organisationsévergripande
sakrings- och radgivningstjanster kan vara att anvanda teknik, samordna med andra
sakringsleverantdrer och outsourcing av viss verksamhet. Funktionens samlade kompetens ska
resultera i den férsakran, radgivning, insikt och proaktivitet som styrelsen och ledningen férvantar

sig.
Standard 9.3 Metoder

Internrevisionschefen ska faststélla metoder och tillhandahalla utbildning for att genomféra
internrevisionsstrategin, utveckla en riskbaserad internrevisionsplan och félja standarderna. |
internrevisionsmetodiken faststalls tillvagagangssatt for att samarbeta med styrelsen och den
hdgsta ledningen i styrnings- och ledningsprocesser samt for att kunna utféra hdgkvalitativa
sakrings- och radgivningstjanster. Utbildning i metoderna och mdjligheter att tillampa dessa
hjalper internrevisorer att 6ka sin kompetens i att leda ochdriva funktionen samt utféra uppdrag.

Princip 10 Forvalta resurser

Denna princip och dess standarder anger att tillhandahallandet av internrevisionstjanster kraver
tillrackliga och lampligt hanterade resurser. Kompetens har ett marknadsvarde, sa
internrevisionschefer, styrelseledamaéter och hégsta ledningen boér basera
internrevisionsfunktionens resursbehov pa en bedémning av vilka kompetenser och
kunskapsnivaer som behdvs, vilkabetsroller som kan férvantas leverera de énskade kunskaperna
och kostnaderna for sddan expertis.

Standard 10.2 Forvaltning av personalresurser

Internrevisionschefen ansvarar for att sdkerstalla att de personer som anlitas for att utféra
internrevisionstjanster, oavsett om det ar anstallda eller konsulter, har den kompetens som kravs
for att utfora de tjdnster som beskrivs i instruktionen for internrevision och strategin.
Personalresurserna ska vara lampliga (med andra ord ha kunskaper och férmagor pa de
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yrkeskompetensnivaer som kravs for att uppna organisationens prioriteringar), tillrackliga och
effektivt utnyttjade.

Enligt standard 10.2 ska internrevisionschefen ocksa utvardera och utveckla enskilda
internrevisorers kompetens genom utbildning och pa andra satt, vilket ar i linje med standard 3.1
och 9.3.

Princip 11 Kommunicera effektivt

Standarderna i denna princip behandlar en specifik grupp av kompetenser:
kommunikationsfardigheter,att bygga relationer ochkommunicera resultat pa ett effektivt satt.
Kraven betonar vikten av att f& samtycke och engagemang fran ledningen att hantera vasentliga
riskexponeringar och att beakta internrevisionsfunktionens rekommendationer. Utan sadant utfall
kan kommunikationen inte anses vara effektiv, trots eventuellatekniska eller kreativa kvaliteter.

Princip 12 Forbéttra kvalitet

Internrevisionschefen och andra med évervakningsansvar garanterar kvaliteten pa
internrevisionsfunktionen genom att utveckla, implementera och évervaka processer for att
sakerstalla dverensstammelse med standarderna och uppnaolika prestationsmatt. De
kompetenser som kravs for att utféra dessa uppgifter omfattar framst kunskap om
komponenterna i International Professional Practices Framework (IPPF), sarskilt
kvalitetssdkrings- och forbattringsprogrammet, samt foredémlig etik och yrkesmassighet.

Standard 12.1 Intern kvalitetsutvardering

Internrevisionschefen ansvarar for att sdkerstalla att de resurser som har avsatts for att utféra
interna kvalitetsutvarderingar har tillracklig kunskap om IPPF:s komponenter och funktionens
metoder.

Standard 12.2 Prestationsmatt

Kraven innebar att identifiera matbara mal fér internrevisionsfunktionen och sedan implementera
en process for att dokumentera och félja framstegen mot malen. Vissa mal och prestationsmatt
kan vara direkt relaterade till identifierbara kompetenser; till exempel kan matt pa projektavslut i
forhallande till faststallda mal aterspegla projektledningsféormaga. Andra matt kan vara mer
indirekt relaterade till specifika kompetenser. Exempelvis paverkas sannolikt matningar av hur
ndjda intressenterna ar av uppfattningar om internrevisorers kommunikations- och
dataanalysfardigheter, kunskap om organisationens processer samt andra relevanta
kompetenser.

Standard 12.3 Overvaka och forbattra utforandet av uppdraget

Kompetenser forévervakning och férbattring av andras prestationer forutsatter enavancerad niva
for att infora etablerade internrevisionsmetoder och yrkeskompetenser. Exempel pa detta ar att
kommunicera feedback pa ett effektivt satt och att motivera eller coacha andra att férbattra sina
prestationer och kunskaper.
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Doman V: Att utfora internrevisionstjanster

Principerna i omrade V éverensstammer med en projektledningsmetod for planering,
genomférande och kommunikation av slutsatserna fran internrevisionsuppdraget. Féremalen
for dessa insatser - de aktiviteter som granskas i ett sakrings- eller ett radgivningsuppdrag - ar
vanligtvis processer for ledning, riskhantering, styrning och kontroll. De kompetenser som kravs
for att utféra internrevisionstjanster tacker darfér alla underkategorier for kunskap och férmagor i
kompetensramverket.

Genom att tillampa dessa férmagor pa kunskapsomradena kan vardefulla insikter fas och
proaktivitet i form av identifierade riskexponeringar, méjligheter till vardeskapande, analys av
grundorsaker till avvikelser fran utvarderingskriterierna, rekommendationer for utformning eller
inférande av kontroller samt 6verenskomna handlingsplaner.
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Kompetensramverket

Kompetensramverket gerexempel pa atgarder som leder till gradvis 6kande nivaer av kompetens
i underkategorier for kunskap och férmagor. Yrkeskompetensnivaerna bér motsvara vardet av
den insikt och proaktivitet som kan férvantas eller levereras. De exempel som visas i mall A1
fungerar som utgangspunkt for individuella och kollektiva bedémningar av fardigheter. Mall A2 i
arbetsboken ger exempel pa viktiga @&mnen eller processer som ingar i varje underkategori.
Internrevisionschefen boér anpassa underkategorierna for kompetens sa att de ar i linje med
organisationens prioriteringar.

Komponenter i kompetensramverket
Kompetensramverket bestar av:

= Fyra kategorier pa huvudniva:
o Internrevisionskompetens.
o Yrkesmassiga kompetenser.
o Kompetens inom styrning, ledning och riskhantering.

o Kompetenser inom verksamhetsomradet.

=  Amnesomraden (underkategorier) for kunskap och fardigheter inom varje huvudgrupp.

o Underkategorierna bor redigeras for att betona viktiga &mnen och anpassas till
organisationens struktur, processer och prioriteringar.

®m  Kunskapsnivaer och kannetecken fér bedémning av kompetens, som angergradvis
Okande komplexitet i kompetenserna i underkategorierna Kunskap och Fardighet.

Underkategorier for kunskap och formagor

Figur 1 visar underkategorierna for kunskap och fardigheter inom varje huvudkategori. Mall A1 i
arbetsboken innehaller egenskaper som ar kopplade till de fyra kunskapsnivaerna for varje
underkategori. Egenskaperna ar inte uttémmande; liknande egenskaper kan beskrivas for alla
betydande @mnen eller processer inom varje underkategori, vilka visas i mall A2.
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Figur 1. Kategorier pa huvudniva och underkategorier for kunskap och férmagor
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Underkategorierna for kunskap och fardigheter tillhandahalls som en utgangspunkt.
Internrevisionschefen bor granska och justera dem sa att de éverensstammer med
organisationens:

m  Kategorier for prestationsstyrning eller yrkesutveckling
= Prioriteringar och verksamhetsomraden.

= Betydande grupperingar av mal, risker och kontroller.

Underkategorierna utesluter inte varandra; till exempel kan underkategorierna " Kvalitetssakrings-
och forbattringsprogram” och "Etik och yrkesmassighet" anses inga i underkategorin International
Professional Practices Framework (IPPF) eftersom dessa @mnen definieras i standarderna, som
ar en del av IPPF. Dessa kategorier har delats upp for att betona omraden for sarskilt fokus, aven
om det kan finnas logiska dverlappningar. Kunskapsbedémningar bor forsoka aterspegla olika
prestationer inom dessa omraden.

Yrkeskompetensnivaer

De fyra kompetensnivaerna i kompetensramverket aterspeglar ékande komplexitet och ansvar.
Egenskaperna for varje kompetensniva, som visas i mall A1, syftar till att aterspegla global
ledande praxis dven om varje organisations forutsattningar kan skilja sig at. Exempelvis kan de
onskade yrkeskompetenserna for en senior revisor variera nagot mellan olika regioner, sektorer
och organisationer.

De allmanna egenskaperna pa varje niva beskrivs enligt foljande:

= Grundlaggande fardigheter. Individen ar medveten om komponenterna i
underkategorin, vanligtvis genom utbildning. Individen har dock begrénsad erfarenhet av
att tilldampa kunskaperna, utdva fardigheterna eller arbeta med eller granska de
organisatoriska processerna.

B Medelhdg yrkeskompetens. Individen tilldmpar viss kunskap, utfor vissa fardigheter
eller arbetar med vissa processer. Exempelvis kan en person visa formaga att integrera
kunskaper och fardigheter i ett revisionsuppdrag men kanske inte anses vara redo att
leda ett uppdrag i amnet.

= Avancerad yrkesskicklighet Personen visar férméaga att leda eller 6vervaka ett
sakrings- eller radgivningsuppdrag inom en underkategori for kunskap eller leda
utbildning inom en underkategori for fardighet.

®  Yrkes expertkompetens Individen visar betydande insikt, framsynthet och varde genom
att behdrska underkategorin kunskap eller fardighet. Personen betraktas som en betrodd
radgivare av styrelsen och ledningen och som tankeledarskap eller férebild for andra
internrevisorer.

Forvantningarna pa yrkeskompetensnivaerna kan variera beroende pa organisationens
egenskaper, geografi, sektor, internrevisionsfunktionens storlek med mera. Det finns inga allmant
vedertagna regler for att relatera yrkeskompetensnivaer till arbetsroller och deras varde. Pa grund
av marknadskrafterna ar dock kunskapsnivaerna vanligtvis korrelerade med vardet och nivan pa
en arbetsroll. Nar internrevisionschefen faststaller kompetensférvantningarna for specifika
arbetsroller bor organisatoriska begransningar och férvantningar, relevanta
marknadsférhallanden och ledande praxis beaktas.
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Inverkan av certifieringar och erfarenhet

Manga internrevisorer forvarvar yrkescertifieringar for att visa att de har yrkeskompetens och
trovardighet inom olika amnesomraden. llA utfardar auktorisationer som Internal Audit
Practitioner™ (IAP), Certified Internal Auditor® (CIA®) och Certification in Risk Management
Assurance® (CRMA®) till yrkesverksamma som uppvisarforstaelse for relevanta kunskaps- och
fardighetsomraden och uppfyller faststallda krav pa erfarenhet. Auktorisering framjar konsekvens
och efterlevnad av ledande praxis.

Vagledning fér kompetensramverket anger inte hur bedémningar av enskilda internrevisorers
yrkeskompetensnivaer i specifika underkategorier ska aterspegla erhallandet av certifieringar.
Professionellt omdéme bor alltid tillampas vid beddmning av en individs kunskaper i forhallande
till standardiserade egenskaper.

Aven om kunskapsnivéerna ar korrelerade med hur mycket erfarenhet en individ har av en
fardighet eller ett amnesomrade, ar det inte enbart erfarenheten som avgor en individs
kunskapsniva. Fardigheterna beror ocksa pa svarighetsgraden, bredden, djupet och
komplexiteten i erfarenheterna. Egenskaperna for skicklighet i kompetensramverket hanvisar till
specifika prestationer, som enskilda internrevisorer kanske inte visar trots att de har omfattande
erfarenhet. Omvant kan enskilda internrevisorer med relativt liten erfarenhet uppvisa skicklighet
genom specifika prestationer.

Dessutom anger inte den praktiska vagledningen fér kompetensramverket nagon tidsgrans eller
utgangsdatum for hur tidigare erfarenheter paverkar den aktuella kompetensen. Det ar mojligt att
kunskaperna inom vissa amnesomraden, sarskilt sdidana som férandras ofta, till exempel
informationsteknik och cybersakerhet, forsdmras over tid. For sddana kompetenser kan
fortbildning hjalpa enskilda internrevisorer att uppratthalla sina yrkeskompetensnivaer, men
enbart utbildning kan vara otillrackligt for att avancera till nasta kompetensniva. Flera exempel pa
behovs vanligtvis for att faststalla att en hogre kompetensniva inom en viss kompetens har
uppnatts.

Forvantningar pa jobbniva

| standarderna ndmns endast tre roller inom internrevisionen: internrevisor, uppdragsledare och
internrevisionschef. Globalt sett har dock vissa arbetsroller standardiserats och férknippats med
specifika kompetenser och nivaer av erfarenhet och yrkesskicklighet. De egenskaper,
kompetenser och férvantningar som galler for de roller som beskrivs nedan kan vara anvandbara
riktmarken. De forvantningar som aterspeglas i rollprofilerna ar exempel snarare an krav eller
miniminivaer.

Den viktigaste faktorn som skiljer en niva fran en annan ar antalet kompetenser som gar vidare till
hégre yrkeskompetensnivaer snarare an de sarskilda underkategorierna for kunskap och
fardigheter som anges i mallarna. Exempelvis uppnar en huvudansvarig revisor
(uppdragsansvarig) vanligtvis avancerade nivaer i flera underkategorier, medan en senior revisor
(allman) har medelgoda kunskaper men ar avancerad i fa eller inga underkategorier. Den seniora
revisorn (allman) kan behdva utveckla sina kunskaper till avancerad niva inom flera
underkategorier innan han eller hon kan komma ifraga for en roll som huvudansvarig internrevisor
(uppdragsledare).

S
12 - ©2025, The Institute of Internal Auditors. Alla rattigheter férbehallna. \\'
Endast for enskilt personligt bruk.



Anvandare av mallarna fér kompetensramverket bér anpassa titlarna och férvantningarna i
rollprofilerna till organisatoriska férhallanden och/eller 6vervaga att anvanda mallarna som stod
for att foresla justeringar av internrevisorer befattningsnivaer.

Nybérjare och juniorer

Nybdrjarrollen riktar sig ofta till nyutexaminerade akademiker vars utbildning antas ha gett dem
atminstone en medvetenhet om och forstaelse (grundldggande kunskaper) for relevanta @mnen.
Dessa kandidater kan anstéallas som praktikanter, larlingar eller juniora revisorer. Juniora
revisorer kan ha viss erfarenhet, men bade nybdrjare och juniora revisorer behdver handledning
for att kunna utfora internrevisionstjanster pa ett effektivt satt.

Manga organisationer soker kandidater med examen i redovisning eller finans, som tacker
grundlaggande revisionskoncept och metoder, organisationsstrukturer, viktiga funktioner och
processer samt relevant information om styrning, riskhantering och kontrollprocesser.
Organisationer kan dock aven vardesatta andra relevanta yrkeskompetenser, t.ex. dataanalys,
kommunikation och projektledning, och séka kandidater med erfarenhet inom operativa omraden
som marknadsfdring, informationsteknik eller cybersakerhet.

Erfaren revisor (allmédn och specialist)

Titeln senior internrevisor anvands ofta for att férmedla att personen har visat medelgod
kompetens inom internrevision och professionella kompetenser, och har i allmanhet fler ars
relevant erfarenhet jamfért med en junior internrevisor. Seniora internrevisorer kan férvantas
utféra uppdragsplanering och faltarbete under ledning av en mer kvalificerad uppdragsledare
men ofta med mindre assistans an en nybdrjare eller junior internrevisor. | vissa
internrevisionsfunktioner kan seniora internrevisorer (allman) férvantas évervaka de juniora
internrevisorer arbete.

Personer som 6vergar till internrevision fran andra funktioner kan ha tillrackligt med relevant
erfarenhet och kompetens inom kompetensomradena styrning, riskhantering och
verksamhetsomraden for att betraktas som seniora revisorer (specialister) pa grund av
marknadsvardet pa deras kompetens, dven om de endast har grundlaggande kompetens inom
kompetensomradena fér internrevision. Vanligtvis bor seniora internrevisorer uppvisa minst
medelgod kompetens i internrevisionskompetenserna efter en rimlig tid i funktionen.

Huvudrevisor (uppdragsledare och teknisk internrevisor)

Huvudansvarig internrevisor innebar vanligtvis en uppdragsledare eller en person med tekniska
fardigheter pa en avancerad niva, vars marknadsvarde ar hdgre an en senior internrevisors.
Jobbtitlar for dessa ar bland annat huvudansvarig internrevisor, teknisk internrevisor och
internrevisor.

Uppdragsledare ska leda uppdragsplaneringen, vilket innefattar att utféra riskbedémningar,
prioritera affarsmal som ska inga i varje uppdrags omfattning och ta fram ett arbetsprogram for att
uppna uppdragets mal.

Tekniska internrevisorer leder vanligtvis planeringen och faltarbetet inom ett eller flera omraden
dar de har avancerade kunskaper, utan att vara ansvariga for hela uppdraget. En uppdragsledare
eller teknisk internrevisor ska uppvisa avancerade kunskaper i atminstone nagra av
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internrevisionens och yrkesomradets kompetenser och i mer an en av de kompetenser inom
styrning, riskhantering och verksamhetsomraden som ar vasentliga fér organisationen.

Ledande senior revisor och direktor (ej internrevisionschef)

Internrevisorer som ansvarar for att leda projekt och andra revisorer far vanligtvis titlar som senior
internrevisor eller direktér beroende pa kompetens, marknadsvarde och faktorer som ar specifika
for organisationen eller internrevisionsfunktionen. | sma internrevisionsfunktioner, eller funktioner
dar internrevisionschefen har en befattning pa ledningsniva, kan férvantningarna pa en senior
internrevisionschef likna dem som stalls pa en chef (som inte ar internrevisionschef) i en storre
organisation. | internrevisionsfunktioner dar internrevisionschefen dvervakar direktérer och hogre
chefer ar kompetensférvantningarna padirektdrerna vanligtvis hogre an pa de seniora cheferna.
Direktorer (som inte ar internrevisionschefer) och hdogre chefer bér uppvisa minst avancerade
kunskaper inom alla internrevisionskompetenser, medan direktérer (som inte ar
internrevisionschefer) vanligtvis uppvisar kunskaper pa expertniva inom en eller flera
underkategorier, vilket aterspeglar och motsvarar deras hégre marknadsvarde.

Internrevisionschef

Internrevisionschefer bor uppvisa minst avancerade kunskaper i alla internrevisionskompetenser
och yrkeskompetenser, och kunskaper pa expertniva foérvantas i de flesta av dem. De bor ocksa i
allmanhet ha kunskaper pa expertniva inom vissa kompetenser inom styrning och riskhantering.

Kompetenserna Internrevision, Professionell, samt Styrning och riskhantering avser
internrevisionschefens férmaga att:

= Bidra till internrevisionsfunktionens styrning och strategi.
®  Styra och leda internrevisorer.
= Kommunicera och férhandla effektivt inom hela organisationen.

B Ge rad till styrelsen och ledningen om hur effektiviteten i organisationens
riskhanteringsprocesser kan forbattras.

= Tilldmpa avancerad analys och kontinuerlig riskdvervakning.

=  Tillhandahélla tankeledarskap om nya risktrender, regleringsférvantningar och ledande
praxis inom enterprise risk management.

Nar internrevisionschefen kommer fran en annan funktion, bransch eller sektor bor styrelsen vara
medveten om att personen kanske bara har grundldggande eller medelgoda kunskaper i vissa
underkategorier. | sddana situationer kan styrelsen férvanta sig att befattningshavaren utvecklar
vissa yrkeskompetenser till avancerade fardigheter inom rimlig tid.

Ledamot i revisionsutskott/kommittén

Ledaméterna i en styrelses revisionsutskott ar vanligtvis mycket erfarna befattningshavare. Som
sadana har de vanligtvis kunskaper pa expertniva i vissa underkategorier, sarskilt inom
kompetenserna styrning, riskhantering och operativa omraden som de har tidigare
yrkeserfarenhet av. Ledaméterna i revisionsutskott/kommittén bor ha avancerade kunskaper om
internrevision och yrkeskompetens. Om nya ledaméter i revisionsutskott/kommittén har
grundlaggande eller medelgoda kunskaper i vissa av internrevisionens kompetensomraden,

S
14 - ©2025, The Institute of Internal Auditors. Alla rattigheter férbehallna. \\'
Endast for enskilt personligt bruk.



ansvarar internrevisionschefen for att ge dem den information och interaktion som kravs for att
héja deras kunskapsnivaer inom rimlig tid.

Uppdragsledare for kvalitetsutvardering

Ledaren for ett kvalitetsbedomningsteam, eller en person som ar ensam ansvarig fér en
kvalitetsutvardering, har vanligtvis expertkunskaper i de flesta av internrevisionens kompetenser,
sarskilt kvalitetssakrings- och forbattringsprogrammet. Bedémare kan ha nytta av att genomga
utbildning i metoder for kvalitetsutvardering.

En extern kvalitetsutvardering maste ha minst en person med en CIA som leder eller utfor
arbetet. Att ha en ClA-certifiering ger en viss trovardighet och visar att r etiska och yrkesmassiga
normer foljs.

Interna kvalitetsutvarderingar omfattas inte av ClA-kravet, aven om kvaliteten pa sadana
beddmningar till stor del beror pa kunskaper och professionalism hos utféraren.

Ledare for interna och externa kvalitetsutvarderingsuppdrag bér ocksa ha avancerade kunskaper
inom de kompetensomraden som &r viktiga for organisationen for att kunna ge ra&d om hur
internrevisionsfunktionens strategi, planering och resurser kan anpassas for att leverera optimalt
varde till styrelsen och hdgsta ledningen.
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Anvandning av ramverk for kompetens

Vagledningen for kompetensramverket tillhandahaller en metod for att beddma individuella och
kollektiva kompetenser. Vagledningen hjalper individer och ledare att identifiera omraden for
individuella och kollektiva styrkor samt skillnader mellan énskad och nuvarande kompetens, som
kan ligga till grund for planer for professionell utveckling och resursférdelning.

Dessa bedémningar bér goras fortlépande for att sdkerstalla att vardet av
internrevisionstjansterna fortsatter att uppfylla intressenternas férvantningar.

Som enskild internrevisor

Den individuella kompetensbedémningen i mall A3 anvands for att beddoma kompetensen i de
angivna underkategorierna genom att jamféra en internrevisors dokumenterade kompetens med
egenskaper som kannetecknar en progressivt komplex och vardefull kompetens inom dessa
omraden. Individens sjalvutvardering ar till hjalp for att identifiera styrkor och svagheteroch som
dabor ligga till grund for en utbildningsplan for att uppratthalla och forbattra vissa fardigheter. Mall
A3 innehaller ocksa en kolumn for tidigare kompetensbeddémningar for att identifiera omraden dar
professionell utveckling har skett och visa att tidigare planer eller mal har uppnatts.

Individens chef bor granska sjalvutvarderingen och ge feedback eftersom chefen kan bedéma
vissa fardigheter annorlunda. Chefen kan ocksa identifiera andra eller ytterligare underkategorier
som individen bor utveckla, till exempel for att anpassa sig till internrevisionsfunktionens
kollektiva kompetensbehov.

Aven om det kanske inte finns en tydlig koppling mellan kompetensutveckling och
karriarutveckling, ar exemplen pa rollprofiler i mallarna B1-B9 anvandbara for att jamféra en
individs bedémda fardigheter med uttaladeférvantningar for den nuvarande eller 6nskade rollen.
Att jdmfdra en individs kompetensbeddmning med exemplen i rollprofilen kan ge belagg for att
individen ar en bra kandidat fér befordran eller att vissa kompetenser behdver forbattras for att
uppfylla férvantningarna fér den nuvarande rollen. En kolumn i mall A3 ar avsedd for att
dokumentera atgarder som ska vidtas av individen och dennes chef fér att uppna malnivan for
varje underkategori under nasta period. Kolumnen "Ovriga kommentarer" kan anvandas for att
dokumentera observationer eller andra bevis fér att stddja kompetensbedémningen eller planen
for professionell utveckling.

Som internrevisionschef

Internrevisionschefen bor ga igenom underkategorierna i mall A1 och den ytterligare innehall i
mall A2 for att sdkra att ramverket for kompetens 6verensstdmmer med organisationens
prioriteringar. Om nya underkategorier ska laggas till eller befintliga underkategorier kombineras,
ska sadana andringar overforasutvidgas till alla andra mallar for att sékra en konsekvent metodik.
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Internrevisionschefen och andra med tillsynsansvar bér anvanda mall A3 for att regelbundet ga
igenom individuella sjalvutvarderingar av kompetenser och ge feedback och coachning. Nar en
individs sjalvskattade yrkeskompetensniva ar hogre eller lagre &n ledarens, kan det finnas
skillnader i forvantningar pa den nuvarande arbetsrollen och uppfattningar om prestationen.
Diskussioner kan bidra till att bada parter far en émsesidig forstaelse, som utmynnar ide atgarder
som ska vidtas av individen och ledaren samt den Iampliga utbildning och utveckling som ska
bedrivas. Sadana diskussioner bor vara en del av internrevisionschefen strategi for att framja
individuell utveckling och uppfylla internrevisionens kompetensmal.

Den kollektiva kompetensbeddmningen i mall A4 anvands for att sammanfatta internrevisorer
yrkeskompetens. Mall A4 innehaller kolumner for registrering av tidigare och nuvarande kollektiva
kompetensbedémningar, mal for framtida perioder och atgarder som ska vidtas av
internrevisionschefen. Den énskade kompetensnivan bor ligga i linje med internrevisionens
strategi och organisatoriska prioriteringar. Att satta upp mal och félja utvecklingen mot dessa mal
framjar kontinuerlig foérbattring och hjalper internrevisionschefen att visa att standarderna foljs.

Efter att ha sakrat att underkategorierna fér kompetens ar anpassade till organisationens
prioriteringar och efter att ha bedomt den kollektiva kompetensen boér internrevisionschefen
identifiera skillnader mellan 6nskad och nuvarande kompetens och avgéra hur nédvandiga
resurser ska sakerstallas. Tillvdgagangssattet kan omfatta utbildning, anstallining och
outsourcing (aven fran andra funktioner inom organisationen). Internrevisionschefen kan
anvanda dokumentationen fran beddomning av den kollektiva kompetensen nar han eller hon
askar de ekonomiska, personella och tekniska resurser som behdvs for att stddja
internrevisionsstrategin och fullfélja internrevisionsplanen.

Om det i internrevisionens instruktion anges att funktionen ska tillhandahalla radgivningstjanster
bér internrevisionschefen sakerstalla att funktionen har minst avancerade kunskaper inom de
relevanta kompetenserna for styrning, riskhantering och verksamhetsomraden. Att uppna
expertkompetens inom vasentliga amnesomraden visar att internrevisionsfunktionen och
internrevisionschefen ar betrodda radgivare till styrelsen och ledningen.

Faststéllande av kompetensbehov fér uppdrag

Uppdragsledare maste faststalla vilka kompetenser som kravs for att ge vardefull insikt och
framforhallning i sékrings- och radgivningsuppdrag, vilka ar en fordel i underkategorierna
Kunskap och Fardighet. Uppdragsledare bér jamfora individuella kompetenser med
granskningens riskbedémningar, mal och omfattning for att identifiera resurser med relevanta
styrkor och bygga ett team med komplettaande kompetenser.

Om en granskning kraver kompetens inom en specifik underkategori av kunskap eller fardighet
som internrevisorer inte besitter, bor uppdragsledaren diskutera situationen med
internrevisionschefen Internrevisionschefen bér avgéra om andra resurser kan erhallas eller om
granskningsprogrammet for uppdraget kan andras for att nyttja kompetensen hos tillgangliga
resurser.

| slutet av ett uppdrag kan feedback fran uppdragsledaren anvandas som bekraftelse eller for att
uppdatera individuella kompetensbedémningar.
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Rapportering till styrelse och ledning

Internrevisionschefen ansvarar for att kommunicera till styrelsen och ledningen huruvida
internrevisionsfunktionen har en Iamplig och tillracklig sammanséttning av kompetenser. Som
framgar av standarderna innebarlamplig kompetens att den ar i linje med organisationens
prioriteringar och tillracklig avser den mangd resurser som ar tillgangliga fér att arbeta med
uppdrag.

Internrevisionschefen kan anvanda resultaten av den kollektiva kompetensbeddmningen for att
stddja regelbunden kommunikation med styrelsen och den hdgsta ledningen om Iampligheten
och tillrackligheten hos internrevisionsfunktionens personalresurser. P4 samma séatt kan de
kollektiva yrkeskompetensnivaerna behdva justeras om en internrevisionschef identifierar att
internrevisionsfunktionen inte levererar det dnskade vardet.

Internrevisionschefen bér samrada med styrelsen och ledningen for att faststalla
kompetensrelaterade prestationsmatt for internrevisionsfunktionen, till exempel att uppna och
uppratthalla yrkeslegitimation, genomfora viss utbildning eller utféra vissa uppdrag. Processen for
prestationsstyrning bér ocksa omfatta att satta upp kompetensmal for internrevisionschefen och
att erbjuda sjalvutvarderingar till styrelsen och den verkstallande ledningen. Prestationsmatningar
for internrevisionschefen och funktionen bér visa pa kontinuerlig forbattring.

Prestationsutvarderingar och befordringar

Utvarderingar av individuella och kollektiva kompetenser bor uppdateras baserat pa faktiska
prestationer. Frekvensen och metoden for sddana uppdateringar kan variera men andringar av
en beddomd kunskapsniva bor atfdljas av dokumentation som utgdr en grund fér kommunikation,
o6verenskommelse och malsattning. Uppdragsledare boér ge aterkoppling pa prestationer under
och efter uppdrag for att stédja kompetensbedémningar. P4 samma satt bor
internrevisionschefen regelbundet granska bedémda fardigheter i férhallande till malen for att
avgOra om arbetssattet for att utveckla och erhalla [ampliga fardigheter har varit effektiv ellerom
det behdver justeras.

Exemplen pa rollprofiler i mallarna B1-B9 kan vara anvandbara for att jamféra
kompetensforvantningar for olika befattningsnivaer. Ett allmént antagande ar att roller och
befattningsnivaer dkar i ansvar och ersattning i takt med att yrkeskunskapsnivan 6kar.
Internrevisionschefen bor se dver exemplen for att sakra att de dverensstdmmer med
marknadsférhallandena.
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Internrevisionschefer och andra chefer bér vara medvetna om hur individuella
kompetensbeddmningar férhaller sig till férvantningar pa arbetsniva och beakta sadana faktorer i
diskussioner om befordringar, strategiska planer och budgetar. Beslut om vissa individer ska
befordras tar hansyn till manga faktorer, men genom att jamféra kunskaper med standardiserade
egenskaper kan konsekvensen och objektiviteten i sddana beslut forbattras.
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Bilaga A. Relevanta lIA-standarder

Foljande IlA-resurser har refererats till i denna guide.

Principer och standarder

Princip 3 Pavisa kompetens

Standard 3.1 Kompetens

Standard 3.2 Fortlépande yrkesmassig utveckling
Standard 7.2 Internrevisionschefens kvalifikationer
Standard 8.1 Samverkan med styrelsen

Standard 8.4 Extern kvalitetsutvardering

Princip 9 Planera strategiskt

Standard 9.1 Forsta processerna for ledning, riskhantering samt styrning och kontroll
Standard 9.2 Internrevisionsstrategi

Standard 9.3 Metoder

Princip 10 Forvalta resurser

Standard 10.2 Fdrvaltning av personalresurser
Princip 11 Kommunicera effektivt

Standard 11.2 Effektiv kommunikation

Princip 12 Forbattra kvaliteteten

Standard 12.1 Intern kvalitetsutvardering

Standard 12.2 Prestationsmatt

Standard 12.3 Overvaka och férbéttra utférandet av uppdraget
Princip 13 Planera uppdraget effektivt

Standard 13.5 Resurser for uppdraget

Princip 14 Utféra uppdraget

Princip 15 Kommunicera resultaten fran uppdraget och folja upp handlingsplanerna
|

/
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Bilaga B. Ordlista

Definitionerna ar hamtade fran ordlistan i l1A:s publikation Globala standarder for internrevision,
2024 om inget annat anges.

forsakran - Utlatande om ett forhallande, ett amne eller en verksamhet som bedéms i forhallande
till faststallda kriterier, vilket syftar till att 0ka intressenternas tilltro till en organisations
processer for ledning, riskhantering samt styrning och kontroll.

grundorsak - Underliggande orsak till avvikelse mellan bedémningskriterierna och det faktiska
tillstandet i den granskade verksamheten.

hogsta ledningen - Den hdgsta befattningsnivan i en organisation med ytterst ansvar gentemot
styrelsen for att verkstalla organisationens strategiska beslut, vanligtvis en grupp som
inkluderar verkstallande direktor och/eller organisationens chefer.

integritet - Beteende som kénnetecknas av att moraliska och etiska principer foljs, till exempel
att visa arlighet och yrkesmassigt mod att agera utifran fakta

internrevision - En oberoende och objektiv sdkrings- och radgivningstjanst utformad for att
skapa mervarde och férbattra en organisations verksamhet. Internrevisionen hjalper en
organisation att na sina mal genom att pa ett systematiskt och disciplinerat satt utvardera
och forbattra effektiviteten i processerna for ledning, riskhantering, styrning och kontroll.

internrevisionschef - Den person som ansvarar for att effektivt leda internrevisionsfunktionen
samt sakerstalla att internrevisionstjansterna utférs med hdég kvalitet och i enlighet med
Globala standarder for internrevision. Titel och/eller ansvarsomraden kan skilja sig mellan
olika organisationer.

internrevisionsfunktion - En yrkeskunnig person eller grupp som ansvarar for att tillhandahalla
sakrings- och radgivningstjanster till en organisation.

internrevisionens mandat - Internrevisionsfunktionens befogenheter, roll och ansvar, som kan
tilldelas av styrelse och/eller lagar och férordningar.

internrevisionshandbok - Internrevisionschefens dokumentation av de metoder (policyer,
processer och rutiner) som anvands for att leda och driva internrevisionsfunktionen.

internrevisionsplan - Ett dokument framtaget av internrevisionschefen som anger vilka uppdrag
och andra internrevisionstjanster som forvantas tillhandahallas under en given period.
Planen boér vara riskbaserad och dynamisk for att snabbt kunna justeras vid férandringar
som paverkar organisationen.
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instruktion for internrevision - Ett formellt styrdokument som beskriver
internrevisionsfunktionens mandat, organisatoriska stéllning, rapporteringsvagar, arbetets
inriktning och omfattning samt andra fértydligande.

intressent - En part med ett direkt eller indirekt intresse i en organisations verksamhet och
resultat. Exempel pa intressenter kan vara styrelsen, ledningen, anstéllda, kunder,
leverantorer, aktieagare, tillsynsmyndigheter, finansiella institutioner, externa revisorer,
allmanheten och dvriga.

konsekvens - Paverkan eller effekten av en handelse. Handelsen kan ha en positiv eller negativ
effekt pa organisationens strategi eller mal.

kompetens - kunskaper och férmagor [Merriam-Webster Dictionary https://www.merriam-
webster.com/dictionary/proficiency].

kriterier - Onskat tillstdnd i den berérda verksamheten (éven kallade "utvarderingskriterier’) som
anvands for att utvardera/mata mot i en granskning.

kvalitetssdkrings- och forbattringsprogram - Program som inrattats av internrevisionschefen
for att utvardera och sakerstalla att internrevisionsfunktionen féljer Globala standarder for
internrevision, uppnar prestationsmal och stravar efter standig forbattring. Programmet
omfattar interna och externa utvarderingar.

metoder - Policyer, processer och rutiner som faststallts av internrevisionschefen for att vagleda
internrevisionsfunktionen och férbattra dess effektivitet.

outsourcing - Att anlita en oberoende extern leverantér av internrevisionstjanster. Fullstandig
outsourcing av en funktion innebar att hela internrevisionsfunktionen laggs ut, medan delvis
outsourcing (aven kallat "co-sourcing”) innebar att endast en del av tjansterna laggs ut.

professionell skepticism - Ett forhallningssatt som innebar att ifrdgasatta och kritiskt bedéma
tillférlitligheten av information

regelbundet - Med periodiskt aterkommande intervall baserat pa behoven hos organisationen
och internrevisionsfunktionen.

resultat fran uppdraget - lakttagelserna och slutsatsen fran ett uppdrag. Resultaten kan ocksa
innehalla rekommendationer och/eller handlingsplaner.

risk - Positiv eller negativ effekt av osakerheten i att uppna malen.

riskbedomning - Identifiering och analys av risker som ar relevanta for att uppna en
organisations mal. Riskernas vasentlighet bedéms vanligtvis utifran konsekvens och
sannolikhet.

riskhantering - En process for att identifiera, bedéma, hantera och kontrollera méjliga handelser
eller situationer for att ge rimlig forséakran om att organisationen uppnar sina mal.

radgivning Uppdrag dar internrevisorer ger rad och stdd till en organisations intressenter utan att
tillhandahalla férsakran eller ta pa sig ledningsansvar.Radgivningens karaktar och
omfattning ar foremal foér dverenskommelse med relevanta intressenter Exempel ar att ge
rad om utformning och implementering av nya policyer, processer, system och produkter,
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tillhandahalla kriminaltekniska tjanster, tillhandahalla utbildning och underlatta diskussioner
om risker och kontroller. "Radgivningstjanster" kallas aven for "konsulttjanster

slutsats fran uppdraget - Internrevisorers professionella och sammantagna bedémning av de
iakttagelser som gjorts under uppdraget. | slutsatsen bér anges om utfallet anses vara
tillfredsstallande eller inte.

styrelse - Hogsta organ for styrning, till exempel

= En styrelse.

®  Ett revisionsutskott/kommitté.

= Ett rad eller en grupp av forvaltare.

= En grupp av fortroendevalda eller politiskt valda féretradare

= Ett annat organ som har bestammanderatt 6ver aktuella ledningsfunktioner.

| en organisation med fler &n ett styrande organ avses med "styrelse” det eller de organ som
ar behoriga att tilldela internrevisionsfunktionen befogenhet, roll och ansvar.

Om inget av ovanstaende finns bor "styrelse” tolkas som den grupp eller person som
fungerar som organisationens hogsta styrande organ. Exempel pa en sadan ar
organisationens chef och hégsta ledning.

styrning och kontroll - Varje atgard som vidtas av ledning, styrelse eller annan part for att
hantera risk och 6ka sannolikheten att syften och uppstallda mal nas.

styrning och kontrollprocesser - Policyer, rutiner och aktiviteter som utformas och
implementeras for att sakerstalla att risker halls inom organisationens risktolerans.

styrning och ledning - Kombinationen av processer och strukturer som inférts av styrelsen for
att informera, hantera, leda och styra samt évervaka verksamheten for att uppna
organisationens mal.

sakringsuppdrag - Uppdrag dar internrevisorer gor objektiva bedémningar for att tillhandahalla
forsakran. Exempel pa sakringsuppdrag ar uppdrag som ror regelefterlevnad, finansiell och
operationell verksamhet samt IT. Internrevisorer kan ge begransad eller rimlig férsékran
beroende pa typen av, tidpunkten fér och omfattningen av genomférda granskningsatgarder.

uppdrag - Ett internrevisionsuppdrag eller -projekt som omfattar flera uppgifter och aktiviteter
utformade for att na ett antal mal. Se aven "sakringsuppdrag” och "radgivningsuppdrag”.

uppdragsmal - Uttalanden som anger syftet med ett uppdrag och beskriver de mal som ska nas.

uppdragsplanering - En process dar internrevisorer samlar in information, varderar och
prioriterar risker som ar relevanta for uppdraget, beskriver mal och omfattning, identifierar
utvarderingskriterier samt skapar ett arbetsprogram fér uppdraget.

uppdragsledare och kvalitetssakrare - En internrevisor som inom revisionsuppdraget ansvarar
for att leda ett uppdraget. | detta ingar t.ex. att utbilda och bista internrevisorer samt granska
och godkanna uppdragets arbetsprogram, arbetspapper, slutliga kommunikation och
utférande. Internrevisionschefen kan ta pa sig rollen eller delegera arbetsuppgifterna.

S
23 - ©2025, The Institute of Internal Auditors. Alla rattigheter férbehallna. \\'
Endast for enskilt personligt bruk.



Bilaga C. Mallar

Microsoft Excel-arbetsboken som medfdljer denna vagledning innehaller mallar for att presentera och tillampa ramverk for
kompetens.

Bladnummer

Titel

Beskrivning av innehall

A1

A2

A3

A4

B1

B2

B3

B4

B5

B6

B7

B8

B9

B10

B11

C1

Ramverk for kompetens

Exempel pa underkategorier for
kunskap och fardigheter

Individuell kompetensbedémning

Kollektiv beddmning av kompetens

Rollprofil 1: internrevisor pa
nyborjarniva

Rollprofil 2: Junior internrevisor

Rollprofil 3: senior internrevisor
(allman)

Rollprofil 4: senior internrevisor
(specialist)

Rollprofil 5: huvudansvarig revisor
(uppdragsansvarig)

Rollprofil 6: huvudansvarig revisor
(teknisk)

Rollprofil 7: senior revisionschef

Rollprofil 8: internrevisionsdirektor
(ej internrevisionschef)

Rollprofil 9: internrevisionschef

Rollprofil 10: ledamot i
revisionsutskott/kommittén

Rollprofil 11: ledare for
kvalitetsbedomningsteam

Checklista for 6verensstammelse

En matris med underkategorier och nivaer for kunskaper och fardigheter, med
beskrivningar av egenskaper och exempel for varje kombination.

Exempel pa nagra av de viktigaste processerna eller underdamnena som kan
anses inga i varje underkategori for kunskap och fardigheter.

En mall for att dokumentera individuella kompetensbedémningar for att underlatta
utveckling och déverensstammelse med standarderna.

En mall for att dokumentera sammantagna kompetensbedémningar for att
underlatta resursplanering och efterlevnad av standarderna.

Exempel pa en kompetensbeddémning for en nybliven internrevisor.

Exempel pa en kompetensbeddémning for en junior internrevisor.

Exempel pa en kompetensbeddmning for en senior internrevisor (allman).

Exempel pa en kompetensbeddmning for en senior internrevisor (specialist).

Exempel pa en kompetensbeddmning for en huvudansvarig revisor
(uppdragsansvarig).

Exempel pa en kompetensbeddémning for en huvudansvarig revisor (teknisk).

Exempel pa en kompetensbeddmning for en senior revisionschef.

Exempel pa en kompetensbeddmning for en internrevisionschef (ej
internrevisionschef).

Exempel pa en kompetensbeddmning for en internrevisionschef.

Exempel pa en kompetensbeddmning for en ledamot i
revisionsutskott/kommittén.

Exempel pa en kompetensbeddémning for en ledare for ett
kvalitetsbedémningsteam.

Mdjligheter att anvéanda kompetensmodellen och tillhérande mallar som stdd for
att visa 6verensstdmmelse med kraven i standarderna.
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Om Institutet for internrevisorer

Institute of Internal Auditors (IlA) &r en internationell yrkesorganisation som har mer &n 260 000 medlemmar globalt och har utfardat mer &n 200 000
certifieringar som Certified Internal Auditor® (CIA®) éver hela varlden. IIA grundades 1941 och ar erkant 6ver hela varlden som internrevisionsbranschens
ledande aktoér inom standarder, certifieringar, utbildning, forskning och teknisk vagledning. Fér mer information, besék theiia.org.

Ansvarsfriskrivning

11A publicerar detta dokument for informations- och utbildningsédndamal. Detta material ar inte avsett att ge definitiva svar pa specifika individuella
omstandigheter och ar darfor endast avsett att anvéandas som en vagledning. IIA rekommenderar att man séker oberoende expertradgivning som ar direkt
relaterad till en specifik situation. lIA tar inget ansvar fér nagon som enbart forlitar sig pa detta material.
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