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Overséattarens inledning

Det siigs ofta att svenskar inte behéver éver-
sittningar fran engelska till svenska. Erfa-
renheten séger tyvirr nagot annat. Profes-
sionellt behovs ofta enhetliga 6versittningar
av engelska begrepp. Ord som ser lika ut pa
svenska och engelska har helt eller delvis olika
betydelser. I bade offentlig férvaltning och i
manga féretag och organisationer behovs
precisa dversittningar for att inte skapa oklar-
heter. Ett talande exempel pa detta dr over-
sittningen av "Internal Control” som t.o.m. i
aktiebolagslagen felaktigt 6versatts till intern-
kontroll i stéllet for den mer korrekta éver-
sittningen intern styrning och kontroll. Utan
eftertanke kan "control” uppfattas som bara
kontroll! For att undvika sadana brister ér det
bra att atminstone vissa engelska grundtexter
ar oversatta till svenska och auktoriserade.
Det #r bakgrunden till att Internrevisorerna i
Sverige (ITA Sweden) latit dversitta delar av
COSO: s grunddokument till svenska och se
till att de ocksa blivit auktoriserade av COSO.
Detta ir versittningen av sammanfattningen
av COSO:s ramverk (Executive Summary)!.

COSO:s dokument, ramverket om intern
styrning och kontroll uppdaterades och gavs
ut i maj 2013. Det ursprungliga ramverket
gavs ut 1992 och har nu pé vissa punkter for-
dndrats som delvis framgér av nedanstaende
oversatta dokument. I huvudsak ér dock ram-
verket detsamma som tidigare. Uppdatering-
en handlar i huvudsak om fértydliganden. En
mer detaljerad genomgéng av férindringarna
finns i en bilaga till huvuddokumentet men
som inte dversatts hér. Det finns tre aspekter
pa COSO: s uppdatering och utgivning som
bér uppmirksammas:

Huvuddokumentet med uppdateringen 2013
dr mer lattillgingligt och littlést jamfort med
det ursprungliga dokumentet fran 1992. Det
kan ddrfor rekommenderas for ldsning. Som
framgdr pd annan plats kan det bestiillas
fran USA i bdde pappersform och digitalt.
Oversiittningen nedan giller sdldes bara
sammanfattningen och kan tjina bdade som
sjélvstindig beskrivning av ramverket och en
introduktion till huvuddokumentet.

Ett viktigt siirdrag i COSO: s ramverk dr
dess inriktning pd att ge en helhetsbedém-
ning av en organisations interna styrning och
kontroll. I samband med uppdateringen av
ramverket har COSO givit ut ett mer utforligt
stod for att gora en sddan helhetsbedémning,
Illustrative Tools for Assessing Effectiveness
of a System of Internal Control. Det kan
bestdillas i samband med bestidllningen av
huvuddokumentet eller separat via COSO: s
hemsida.

Mdnga féretag som anvinder och stédjer
sig pd COSO: s ramverk har samtidigt scir-
skilt fokus pd den finansiella rapporteringen.
COSO har nu givit ut ett sdrskilt dokument
som illustrerar hur fragor om den finansiella
rapporteringen kan behandlas och ger samti-
digt mdnga exempel pd hur frdgor om intern
styrning och kontroll kan hanteras. Doku-
mentet heter Internal Control over external
Financial Reporting: A Compendium of Ap-
proaches and Examples. Det ingdr ocksd vid
en bestdllning av huvuddokumentet frdn
COSO.

Torbjérn Wikland
Ansvarig inom Internrevisorerna
for bversiitiningen

! Detta ir den femte oversittningen av COSO-dokument som internrevisorerna tagit initiativ till — se vidare deras hemsida www.theiia.se.

Se vidare COSO: s hemsida www.coso.org.

Forord

1992 lit the Committee of the Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission
publicera sitt Internal Control — Integrated
Framework (det ursprungliga ramverket).
Det ursprungliga ramverket har vunnit brett
erkidnnande och anvinds i stor utstrickning
virlden runt. Det &r erkiint som ett ledande
ramverk for att utforma, implementera och
forvalta intern styrning och kontroll och be-
déma den interna styrningen och kontrollens
effektivitet.

Under de tjugo aren sedan det ursprung-
liga ramverket bérjade gilla har foretagsviirl-
den och den operativa miljén férindrats dra-
matiskt, blivit alltmer komplex, teknologiskt
priglad och global. Samtidigt har intressenter
blivit mer engagerade i att fa till stand okad
transparens och ansvarstagande for integrite-
ten i system for intern styrning och kontroll,
som stodjer organisationers verksamhetsbe-
slut och styrning.

COSO har nojet att presentera det upp-
daterade Internal Control — Integrated Fram-
ework (Ramverket). COSO tror att Ramverket
mojliggor for organisationer att verkningsfullt
och effektivt utveckla och uppritthalla system
for intern styrning och kontroll som kan oka
sannolikheten fér att organisationens mal
uppnas och anpassas till foridndringar i verk-
samheten och den operativa miljon.

Den erfarne lisaren kommer att finna
mycket som ér vilként i Ramverket, som byg-
ger pa vad som visat sig anviindbart i den ur-
sprungliga versionen. Den héller fast vid den
grundliggande definitionen av intern styrning
och kontroll och de fem komponenterna i in-
tern styrning och kontroll. Kravet att ta héin-
syn till de fem komponenterna for att bedéma
effektiviteten i ett system for intern styrning
och kontroll 4r i grunden oférindrat. Ramver-
ket fortsitter ocksd att understryka vikten av

ledningens bedémning nr det giller att utfor-
ma, implementera och férvalta intern styrning
och kontroll och att viirdera effektiviteten i ett
system for intern styrning och kontroll.

Samtidigt innehaller Ramwverket forbitt-
ringar och fortydliganden som ir avsedda att
underlitta anviindningen och tillimpningen.
En av de mer betydelsefulla forbittringarna
ar formaliseringen av grundliggande begrepp
som introducerades i det ursprungliga ram-
verket. I det uppdaterade Ramwverket dr dessa
begrepp nu principer, som ér knutna till de
fem komponenterna och som erbjuder klar-
goranden f6r anvindaren att utforma och
implementera system for intern styrning och
kontroll och att forsta kraven for effektiv styr-
ning och kontroll.

Ramwverket har forbittrats genom att utvid-
ga malkategorin finansiell rapportering till att
innefatta andra viktiga former for rapportering
sasom icke-finansiell och intern rapportering.
Ramverket aterspeglar ocksd 6verviganden
utifrdn ménga férindringar i foretagsvirlden
och den operativa miljon under de senaste ar-
tiondena som innefattar:

e Forvintningar om tillsyn éver styrningen

e Globaliseringen av marknader och
verksamheter

e Verksambheters fordndringar och stérre
komplexitet

e Krav pd och komplexiteten i lagar,
regler, regleringar och standarder

e Forvintningar om kompetens och
ansvarsutkrdvande

¢ Anvindningen av, och tilltron till,
framviixande tekniker

e Forvintningar som ror att forhindra
och upptiicka bedrdigerier

Denna sammanfattning tillhandahaller en
overblick pa hog niva avsedd for styrelser,



verkstillande ledningar och andra hogre be-
fattningshavare. Det publicerade Ramverket
med bilagor redogor for Ramverket, genom att
definiera intern styrning och kontroll, beskriva
forutsittningarna for effektiv intern styrning
och kontroll inklusive komponenter och rele-
vanta principer och ge viigledning till alla niva-
ers ledningar for att anvindas i utformningen,
implementeringen och férvaltningen av intern
styrning och kontroll och i viirderingen av dess
effektivitet. Bilagorna inom Ramwverket med bi-
lagor tillhandahéller ytterligare referensmateri-
al, men ir inte tinkt som en del av Ramverket.
The Illustrative Tools for Assessing Effectiveness
of a System of Internal Control tillhandahéller
mallar och scenarier som kan vara anvindbara
i tillimpningen av Ramverket.

Utéver Ramverket har Internal Control
over External Financial Reporting: A compen-
dium of Approaches and Examples samtidigt
publicerats for att erbjuda tillviigagangssiitt
och exempel som illustrerar hur komponen-
terna och principerna beskrivna i Ramverket
kan tillimpas for att forbereda externa finan-
siella uttalanden.

COSO har tidigare givit ut Guidance on
Monitoring Internal Control Systems® for att
hjilpa organisationer att forstd och tillimpa
overvakande aktiviteter inom ett system for
intern styrning och kontroll. Aven om den
vigledningen gjordes i ordning som stod for
att tillimpa det ursprungliga Ramverket, dr
COSO évertygad om att den vigledningen
har liknande tillimplighet p& det uppdaterade
Ramwverket.

COSO kan framover komma att ge ut
andra dokument for att erbjuda stod i till-
lampningen av Ramwverket. Emellertid kom-
mer varken the Internal Control over External
Financial Reporting: A Compendium of Ap-
proaches and Examples, Guidance on Monito-
ring Internal Control Systems eller ndgon an-
nan tidigare eller framtida viigledning utgora
en ersittning f6r Ramverket.

Bland andra publikationer utgivna av
COSO finns Enterprise Risk Management —
Integrated Framework* (Ramverket for ERM).
Ramwverket for ERM och Ramverket #r avsedda
att vara komplementira och den ena tringer
inte undan den andra. Aven om dessa ramverk
ir olika och erbjuder olika fokus sé éverlappar
de varandra. Ramwverket for ERM innefattar
intern styrning och kontroll med stora delar av
texten fran det ursprungliga Internal Control
— Integrated Framework étergiven. Foljaktli-
gen forblir Ramverket for ERM levande och
passande for att utforma , implementera, vid-
makthalla och virdera foretagsévergripande
riskhantering.

Slutligen vill COSO tacka PwC och det
radgivande utskottet f6r deras bidrag i utveck-
landet av Ramverket och anknutna dokument.
Deras allsidiga hiinsynstagande till bidrag fran
manga intressenter och deras insikt medver-
kade till att se till att kdirnan i det ursprung-
liga Ramverket har blivit kvar, fortydligad och
forstarkt.

David L. Landsittel
COSO: s ordfirande

3 Introduktionen finns som auktoriserad oversittning till svenska: ”Vigledning for 6vervakning av system for intern styrning och kontroll”

Internrevisorerna 2009.

Sammanfattningen finns som auktoriserad 6versittning till svenska: "Foretagsovergripande riskhantering — sammahallet ramverk”.

Internrevisorerna 2007.

Sammanfattning

Intern styrning och kontroll hjilper organi-
sationer att uppna viktiga mal och bibehélla
och forbittra prestationsformagan. COSO:
s Internal Control — Integrated Framework
(Ramverket) méjliggor for organisationer att
verkningsfullt och effektivt utveckla system
for intern styrning och kontroll som anpassas
till en fordndrad foretagsamhet och operativ
miljo, reducera risker till accepterade nivaer
och stédjer sunt beslutsfattande och styrning
av organisationen.

Att utforma och implementera ett effektivt
system for intern styrning och kontroll kan
vara en utmaning: att styra ett sddant system
effektivt och produktivt varje dag kan gora
var och en modlés. Nya och snabbt féridnd-
liga verksamhetsmodeller, 6kad anvindning
och beroende av IT, 6kande regleringskrav
och granskning, globalisering och andra ut-
maningar kriver av varje system for intern
styrning och kontroll att det &r lattrorligt och
anpassligt till forandringar i affirsmissiga,
operativa och reglerande miljéer.

Ett effektivt system f6r intern styrning och
kontroll kridver mer én noggrann efterlevnad
av policies och rutiner: det kriver att omdéme
anvinds. Ledningen och styrelsen® anvinder
omdomet for att avgora vad som r tillréick-
lig kontroll. Ledningen och annan personal
anvinder omdémet varje dag for att vilja ut,
utveckla och genomféra kontroller éver hela
organisationen. Ledningen och internrevisio-
nen, liksom 6vrig personal, anvinder omdos-
met nir de 6vervakar och virderar effektivite-
ten i systemet f6r intern styrning och kontroll.

Ramverket hjélper ledningen, styrelsen, ex-
terna intressenter och andra som interagerar
med organisationen i deras respektive uppgif-
ter som ror intern styrning och kontroll utan

att vara alltfor normativ. Den gor det genom
att erbjuda forstaelse for vad som utgor ett
system for intern styrning och kontroll och
insikter i nér intern styrning och kontroll ge-
nomfors effektivt.

For ledningen och styrelsen erbjuder Ram-
verket:

e En mdjlighet att tilliimpa intern styrning
och kontroll pd varje organisation oavsett
bransch eller legal struktur och pd
nivderna hela organisationen, verksam-
hetsenhet och funktion.

e Ett principbaserat tillviigagdngsscitt som
erbjuder flexibilitet och tilldter omdome
vid utformningen, implementeringen och
genomférandet av intern styrning och
kontroll — principer som kan tillimpas pd
hela organisationen, verksamhets- och
funktionsnivder.

Krav for ett effektivt system for intern
styrning och kontroll genom att beakta
hur komponenter och principer finns
pd plats och fungerar och hur kompo-
nenterna arbetar tillsammans.

En mdjlighet att identifiera och analysera
risker och att utveckla och genomféora
lampliga riskdtgcirder inom accepterade
nivder och med ett stérre fokus pd dtgér-
der mot bedriigerier.

e En mdjlighet att utvidga tillimpningen
av intern styrning och kontroll utanfor
den finansiella rapporteringen till andra
former av rapporterings-, verksamhets-
och regelstyrda mdl.

En majlighet att eliminera ineffektiva,
overflodiga eller oproduktiva kontroller
som ytterst lite bidrar med att reducera
risker for att uppnd organisationens mdl.

5 Ramverket anviinder termen styrelse, vilket omfattar det styrande organet inklusive styrelsen, forvaltande organ, partner, dgare

och 6vervakande organ.



For organisationens externa intressenter och
andra som interagerar med organisationen er-
bjuder tillimpningen av Ramverket:

e Storre tilltro till styrelsens uppsikt éver
system for intern styrning och kontroll

e Storre tilltro till att organisationens mal
uppnds

e Storre tilltro till organisationens formdga
att identifiera, analysera och svara pd
risker och fordndringar i de affdrs- och
verksamhetsmdssiga miljéerna

e Storre forstdelse for kraven pd ett effek-
tivt system for intern styrning och
kontroll

e Storre forstdelse for att anviindningen
av omdéme gor det méjligt for ledningen
att eliminera ineffektiva, éverflédiga och
ickeproduktiva kontroller.

Intern styrning och kontroll ér inte seriell pro-

cess utan en dynamisk och integrerad process.
Ramverket ér tillimpbart pa alla organisatio-
ner; stora medelstora, sma, vinstdrivna och
icke vinstdrivna och offentliga organ. Varje or-
ganisation kan emellertid vilja att implemen-
tera intern styrning och kontroll olika. Som
exempel kan mindre organisationers interna
styrning och kontroll vara mindre formell och
strukturerad men 4nda utgora en effektiv in-
tern styrning och kontroll.

Resten av denna sammanfattning innehal-
ler en oversikt av intern styrning och kontroll
inklusive en definition, mélkategorier, beskriv-
ning av de nédvindiga komponenterna och
tillhérande principer och kraven pa ett effek-
tivt system for intern styrning och kontroll.
Den innehaller ocksa en diskussion kring be-
grinsningar — skiilen for att inget system for
intern styrning och kontroll kan vara perfekt.
Slutligen erbjuder den synpunkter pa hur oli-
ka aktorer kan anvinda Ramwverket.

Definition av intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll definieras pa fol-
jande siitt:

Intern styrning och kontroll dr en process
utford av en organisations styrelse, ledning
och annan personal, utformad fér att ge en
rimlig f6rsikran om uppnaendet av mal som
ror verksamheten, rapporteringen och foljd-
samhet gentemot lagar och regler.

Denna definition aterspeglar nigra grund-
ldggande begrepp. Intern styrning och kon-
troll dr:

e Inriktad pd uppndendet av mdl inom
en eller flera kategorier — verksamhet,
rapportering och féljdsamhet gentemot
lagar och regler

e En process som bestdr av pagdende
uppgifter och aktiviteter — ett medel for
ett mdl, inte ett mdl i sig

e Utford av ménniskor — inte endast
ndgot om policy och rutinbeskrivningar,
system och former, utan om médnniskor
och de handlingar de vidtar pd varje nivd
i en organisation for att pdaverka intern
styrning och kontroll

e En mdjlighet att ge en rimlig forsikran
— men inte en absolut férsdkran till en
organisations hégsta ledning och styrelse

e Anpassningsbar till organisationsstruk-
turen — flexibel i anvindningen pd hela
organisationen eller ett sdrskilt dotter-

bolag, en avdelning, verksamhetsenhet
eller verksamhetsprocess

Denna definition dr medvetet bred. Den fang-
ar viktiga begrepp som ér grundliggande for
hur organisationer utformar, implementerar

Malkategorierna

Ramverket tillhandahéller tre malkategorier
som tilliter organisationer att fokusera pa
olika aspekter av intern styrning och kontroll:
o Verksamhetsmdl — Dessa giiller effek-
tivitet och produktivitet i organisationens
verksamhet, inklusive verksamhetsmydis-
siga och finansiella resultatmdl och
sdkerstdllande av att tillgangar inte
forloras.
® Rapporteringsmdl — Dessa géller intern
och extern finansiell och icke-finansiell

och genomfér intern styrning och kontroll
och erbjuder en utgangspunkt for tillimpning
bland organisationer som verkar i olika orga-
nisatoriska strukturer, branscher och geogra-
fiska regioner.

rapportering och kan innefatta tillforlit-
lighet, att komma vid rdtt tidpunkt, trans-
parens och andra villkor som satts upp av
regleringsorgan, erkéinda standard-
sdttande organ eller i organisationens
policies.

e Mal for folidsamhet gentemot lagar
och regler — Dessa heinfor sig till att
folja lagar och regleringar som organi-
sationen mdste folja.

Komponenter i intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll bestar av fem in-
tegrerade komponenter.

Styr- och kontrollmiljén

Styr- och kontrollmiljon® #r den uppsittning
av standarder, processer och strukturer som ér
grunden for genomférandet av intern styrning
och kontroll i hela organisationen. Styrelsen
och den verkstillande ledningen anger to-
nen” i foretaget vad giller betydelsen av intern
styrning och kontroll inklusive den férviintade
uppforandenormen. Ledningen forstirker
forvintningarna pé de olika nivaerna i organi-
sationen. Styr- och kontrollmiljén inbegriper
organisationens redbarhet och etiska normer;

parametrarna som méjliggor for styrelsen att
fullfslja sitt évergripande styrningsansvar; den
organisatoriska strukturen och tilldelningen
av befogenheter och ansvar; processen for att
attrahera, utveckla och behélla kompetenta
individer; och entydigheten i resultatmatten,
incitamenten och beléningarna for att kunna
fa till stand ett ansvarstagande for resultat och
prestationer. Den sd genomforda styr- och
kontrollmiljén har en genomgripande effekt pa
hela systemet for intern styrning och kontroll.

Riskvirdering
Varje organisation méter en mangfald av ris-
ker fran externa och interna killor. Risk de-

® Denna komponent har tidigare 6versatts till “kontrollmiljon”. Eftersom “control” i Gvrigt dversatts till “styrning och kontroll” har den
Oversatta komponenten konsekvensindrats till ’Styr- och kontrollmiljon”.



finieras som en mojlighet att en hindelse
intriffar som motverkar uppnaendet av mal.
Riskvirderingen innefattar en dynamisk och
iterativ process for att identifiera och virdera
risker knutna till uppniendet av mal. Risker
i hela organisationen fér att dessa mal inte
uppnas tar hiinsyn och relateras till etablerade
risktoleranser. P4 sa vis utgor riskvirderingen
grunden for att bestimma hur risken ska tas
om hand.

En férutsittning for riskvirderingen dr
att mal upprittats, knutna till olika nivéer i
organisationen. Ledningen specificerar ma-
len inom kategorierna avseende verksamhe-
ten, rapporteringen och foljdsamheten mot
lagar och regler med tillriicklig tydlighet for
att kunna identifiera och analysera risker till
dessa mal. Ledningen tar ocksa hinsyn till hur
malen passar in i organisationen. Riskviirde-
ringen kriver ocksa att ledningen 6verviger
effekter av tinkbara forindringar i den externa
miljon och i sin egen verksamhetsmodell som
kan leda till att den interna styrningen och
kontrollen blir ineffektiv.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter &r handlingar etablerade
genom policies och rutiner som ser till att led-
ningens direktiv genomfors for att reducera
risker for att malen inte uppnas. Kontrollak-
tiviteter utfors pa alla nivaer i organisationen
och i olika stadier i verksamhetsprocesserna
och i IT-miljon. De kan vara férhindrande el-
ler upptiickande till sin natur och kan omfatta
en rad manuella och automatiserade aktivi-
teter sdsom attester, godkinnanden, verifie-
ringar, avstimningar och aterrapporteringar
av verksamhetsresultat. Tvahandsprincipen
ar typiskt inbyggd i urvalet och utvecklandet
av kontrollaktiviteter. Dér tvahandsprincipen
inte dr mojlig tar ledningen fram och utvecklar
alternativa kontrollaktiviteter.

Information och Kommunikation
Information dr nédvindigt for att organisatio-
nen ska kunna genomféra sina ansvarsupp-
gifter for intern styrning och kontroll for att
stodja uppndendet av dess mal. Ledningen er-
héller eller skapar och anviinder relevant och
kvalitetssiikrad information fran bade interna
och externa killor for att se till att de andra
komponenterna fungerar. Kommunikation dr
den kontinuerliga, iterativa processen for att
ge, dela och erhilla nédvindig information.
Intern kommunikation &r séttet genom vilket
information sprids genom organisationen och
flodar uppét, nerdt och tviirs igenom organi-
sationen. Det gor det majligt for personalen
att fa en tydlig signal fran hogsta ledningen
att ansvar for styrning och kontroll maste tas
pé allvar. Extern kommunikation dr tvafaldig:
den mojliggor ingdende kommunikation av
relevant extern information, och den ger in-
formation till externa parter som svar pa krav
och forvintningar.

Overvakande aktiviteter’

Lopande utvirderingar, separata utviirde-
ringar eller ndgon kombination av de tva an-
véinds for att forsikra sig om att var och en av
de fem komponenterna i intern styrning och
kontroll finns och fungerar inklusive kontrol-
ler for att se verkan av principerna inom varje
komponent. Lopande utvirderingar inbyggda
i verksamhetsprocesserna pa olika nivéer i or-
ganisationen ska ge information i rtt tid. Se-
parata utvirderingar, periodiskt genomférda,
kommer att variera i omfattning och frekvens
beroende pa virderingen av risker, effektivite-
ten i I6pande utvirderingar och éverviganden
fran ledningen. Utfallet utvirderas mot krite-
rier etablerade av reglerande organ, erkinda
standardsittande organ eller ledningen och
styrelsen och brister formedlas till ledningen
och styrelsen nir s dr lampligt.

7 Den kallades i den tidigare versionen av ramverket for "Monitoring” och Gversattes dé till Gvervakning.

Samband mellan mal och

Ett direkt samband finns mellan midlen, dvs.
vad en organisation strivar mot att uppna,
komponenterna, som representerar vad som
krivs f6r att uppna malen, och den organisato-
riska strukturen (operativa enheter, legala in-
delningar och annat). Sambandet kan askad-
liggéras i form av en kub.

e De tre mdlkategorierna — verksamhet,
rapportering och lagar och regler — repre-
senteras av kolumner.

e De fem komponenterna representeras
av rader.

e Organisationens struktur representeras
av den tredje dimensionen.

Samband mellan mal och

Ramverket ligger fram sjutton principer som
representerar de grundliggande begreppen
knutna till varje komponent. Eftersom dessa
principer ér framtagna direkt ur komponen-
terna kan en organisation na en effektiv intern
styrning och kontroll genom att tillimpa alla
principerna. Alla principerna ér tillimpliga pa
mal som ror verksamheten, rapporteringen
samt f6ljdsamhet mot lagar och regler. Prin-
ciperna som stodjer komponenterna i den
interna styrningen och kontrollen ér forteck-
nade nedan.

Styr- och kontrollmiljén

8 visar att den forbundit

1. Organisationen
sig till redbarhet och etiska viirden.

2. Styrelsen visar sjdlvstindighet gentemot
ledningen och 6vervakar utvecklingen av
och resultaten i den interna styrningen

och kontrollen.
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Styr- och kontrollmiljd

Kontrollaktiviteter

Information & Kommunikation

Verksamhetsenhet

Avdelning

Hela organisatinen

Overvakade aktiviteter

komponenter

3. Ledningen etablerar, under styrel-
sens tillsyn, strukturer, rapporterings-
linjer och limplig ansvars- och befogen-
hetsfordelning i stréivan mot mdlen.

4. Organisationen visar att den férbundit
sig till att attrahera, utveckla och behdlla
kompetenta individer i enlighet med dess
mal.

5. Organisationen hdller individer
ansvariga for deras tilldelade befogen-
heter for intern styrning och kontroll i
stridvan mot mdlen.

Riskvirdering
6. Organisationen preciserar mdlen med
tillriicklig tydlighet for att kunna identi-
fiera och viirdera risker som rér mdlen.
7. Organisationen identifierar risker for att
madlen inte uppnds i organisationens alla
delar och analyserar risker som en

8 Utifran ramverkets definitioner anvénds termen “organisation” som samlingsbegrepp for styrelsen, ledningen och annan personal

sdsom de beskrivs i definitionen av intern styrning och kontroll.



grund for att faststilla hur riskerna ska
hanteras.

8. Organisationen tar hénsyn till mojlig-
heterna for bedrigerier néir den bedémer
riskerna for att mdlen inte uppnads.

9. Organisationen identifierar och véiirderar
fordndringar som pdtagligt kan pdaverka
systemet for intern styrning och kontroll.

Kontrollaktiviteter

10. Organisationen viiljer ut och utvecklar
kontrollaktiviteter som medfér att risker
for att inte uppnd madl reduceras till
acceptabla nivder.

11. Organisationen viljer ut och utvecklar
generella kontroller éver informations-
teknologin for att stédja uppndendet av
malen.

12. Organisationen genomfor kontrollaktivi-
teter genom policies som klargér vad som
Jorvintas och procedurer som ser till att
policies genomfors.

Information och kommunikation
13. Organisationen tar emot eller skapar
och anvéinder relevant kvalitetsséikrad

information for att stodja en fungerande
intern styrning och kontroll.

14. Organisationen kommunicerar informa-
tion internt, inklusive mdl och ansvar for
intern styrning och kontroll, som dr
nodvindigt for att stédja en fungerande
intern styrning och kontroll.

15. Organisationen kommunicerar med
externa parter som ror fragor om hur
den interna styrningen och kontrollen

fungerar.

Overvakande aktiviteter

16. Organisationen viiljer ut, utvecklar
och genomfér lopande och/eller sepa-
rata utvirderingar for att forsikra sig
om att komponenterna i den interna
styrningen och kontrollen finns pd
plats och fungerar.

17. Organisationen utviirderar och kom-
municerar brister i den interna styr-
ningen och kontrollen i god tid till
berorda som har ansvar for att vidta
korrigerande dtgcirder. De berorda in-
kluderar hogsta ledningen och styrel-
sen ndr sd dr lampligt.

Effektiv intern styrning och kontroll

Ramverket slar fast kraven for ett effektivt
system for intern styrning och kontroll. Ett
effektivt system ger rimlig f6érséikran huruvida
en organisation uppnar sina mal. Ett effektivt
system for intern styrning och kontroll redu-
cerar risken till en acceptabel niva att inte na
organisationens mal som kan relateras till en,
tvé eller tre malkategorierna. Det kriver att:
e Var och en av de fem komponenterna
och berérda principer finns och

fungerar. Att de finns gdller faststdil-
landet att komponenterna och berérda
principer existerar i utformningen och
genomférandet av systemet for intern
styrning och kontroll for att uppnd
preciserade mdl. Att de fungerar giller
faststillandet att komponenterna och
berérda principer fortsdtter att finnas
till i verksamheten och ledningen av
systemet for intern styrning och kontroll

for att uppnd preciserade mdl.

e De fem komponenterna verkar tillsam-
mans pd ett integrerat scitt. Att verka till-
sammans gller faststéllandet av att de
fem komponenterna tillsammans redu-
cerar risken till en acceptabel nivd att
inte nd ett mdl. Komponenterna ska inte
overviigas dtskilt; i stdllet ska de verka
tillsammans som ett integrerat system.
Komponenterna dr beroende av varandra
genom en mdngfald av relationer och
samband dem emellan, sdrskilt pd det
sdtt som principer interagerar med och
over komponenter.

Nér en storre brist existerar som géller huru-
vida en komponent eller berérd princip finns
och fungerar eller som giller om komponen-
terna verkar tillsammans pé ett integrerat sitt,
kan inte organisationen dra slutsatsen att den
har tillgodosett kraven for ett effektivt system
for intern styrning och kontroll.

Niér ett system for intern styrning och
kontroll har faststillts vara effektivt har den
hogsta ledningen och styrelsen en rimlig for-
sikran, vad giller tillimpligheten inom hela
organisationen, att organisationen:

e For till stand en effektiv och produktiv
verksamhet ddr externa héindelser inte

Begransningar

Ramverket medger att medan intern styrning
och kontroll ger rimlig forsikran om att né or-
ganisationens mal, sa finns det begrinsningar.
Intern styrning och kontroll kan inte forhin-
dra daligt omdéme eller déliga beslut eller att
externa hiindelser kan leda till att organisatio-
nen misslyckas att uppna sina verksamhets-

sannolikt har ndgon betydande inverkan
pd om mdlen uppnads eller diir organisa-
tionen rimligt kan férutse karaktéren och
tiden fér externa hdndelser och reducera
effekten till en acceptabel nivd

e Forstdr i vilken utstrickning verksam-
heten kan skotas effektivt och produktivt
ndr externa héndelser kan ha en
betydande inverkan pd om mdlen uppnds
eller deir organisationen rimligt kan
forutse karaktdiren och tiden fér externa
héindelser och reducera effekten till en
acceptabel nivd

Forbereder rapporter i enlighet med
berérda regler, regleringar och standar-
der eller enligt organisationens preci-
serade rapporteringsmadl

Foljer berérda lagar, regler, regleringar
och externa standarder

Ramverket kriver omdéme i utformningen,
implementeringen och genomférandet av in-
tern styrning och kontroll och i virderingen
av dess effektivitet. Anviindandet av omdéme,
inom grinser som etablerats genom lagar, reg-
ler, regleringar och standarder, dkar ledning-
ens férmaga att fatta bittre beslut om intern
styrning och kontroll men kan inte garantera
perfekta resultat.

mal. Med andra ord, édven ett effektivt system
for intern styrning och kontroll kan stillas in-
for ett misslyckande. Begriinsningar kan vara
resultatet av:
e Brister i anpassningen av mdlen som
etablerats som en forutsdttning for
intern styrning och kontroll



e Enverklighet ddr mdnskligt omdome

i beslutsfattandet dr bristfdlligt eller
partiskt

Sammanbrott som kan intrdffa pd grund
av médnskliga tillkortakommanden
sdadant som enkla misstag

Att ledningen har mdéjlighet att "kora
over” den interna styrningen och kon-
trollen

e Att ledningen, annan personal och/eller
tredje part kan gd forbi kontroller
genom hemligt samarbete

Att anvanda

e Externa hindelser utanfor organisatio-
nens kontroll

Dessa begrinsningar utesluter att styrelsen
och ledningen kan fi en absolut forsikran
om att malen for organisationen kan nas —
dvs. intern styrning och kontroll kan ge rim-
lig men inte absolut férsikran. Oavsett dessa
inneboende begrinsningar bor ledningen vara
medveten om dem niir den viljer ut, utvecklar
och genomfér kontroller som minimerar dessa
begrinsningar dér sé dr praktiskt mojligt.

Intern styrning och kontroll - Sammanhallet ramverk

Hur denna rapport kan anviindas beror pa
vilka roller intresserade parter har:

e Styrelsen — Styrelsen bor med den hog-
sta ledningen diskutera ldget i organi-
sationens system for intern styrning och
kontroll och ha tillsyn éver systemet ncir
sd behovs. Hogsta ledningen dr ansvarig
for intern styrning och kontroll och infér
styrelsen och hela styrelsen mdste
etablera sina policies och férvintningar
pd hur dess medlemmar ska ha tillsyn
dver organisationens interna styrning och
kontroll. Styrelsen mdste underrcittas om
riskerna fér att organisationens mdl inte
uppnds, virderingarna av brister i den
interna styrningen och kontrollen, led-
ningens vidtagna dtgdrder for att redu-
cera sddana risker och brister och hur
ledningen virderar effektiviteten i
organisationens system for intern styr-
ning och kontroll. Hela styrelsen bér
utmana ledningen och om nodvéindigt
stdlla tuffa fragor och séka fd inspel och
stod frdn internrevisorer, externrevisorer
och andra. Kommittéer under styrelsen

kan ofta stodja styrelsen genom att ta itu
med ndgra av dessa tillsynsaktiviteter.

¢ Den hogsta ledningen — Den héogsta
ledningen bér virdera organisationens
system for intern styrning och kontroll
i relation till Ramverket och fokusera
pd hur organisationen tillimpar de
sjutton principerna till stéd for kom-
ponenterna i den interna styrningen och
kontrollen. Diir ledningen har tillimpat
1992 drs upplaga av  Ramverket
bor den forst granska den gjorda upp-
dateringen av den versionen (som fram-
hdlls i Appendix F till Ramverket) och
overviiga foljderna av dessa uppda-
teringar vad avser organisationens
system for intern styrning och kontroll.
Ledningen kan éverviga att anvinda
Mlustrative Tools som del i denna in-
ledande jimforelse och som en lopande
utvirdering av den évergripande effekti-
viteten i organisationens system for
intern styrning och kontroll.

¢ Ovrig ledning och personal — Ledningar
och personal i 6vrigt bor granska fordand-
ringarna i denna version och virdera

foliderna av dessa fordndringar vad avser
organisationens interna styrning och
kontroll. Dessutom bér de éverviiga hur
de utfér sina ansvarsuppgifter i ljuset av
Ramverket och diskutera med hégre
ansvariga uppslag for att stdrka intern
styrning och kontroll. Mer precist bor de
overviiga hur befintliga kontroller pdver-
kar de berérda principerna inom de fem
komponenterna for intern styrning och
kontroll.

Internrevisorer — Internrevisorer bor
granska sina internrevisionsplaner och
hur de tillimpades i 1992 drs upplaga
av Ramverket. Internrevisorerna bér
ocksd granska de gjorda fordndringarna
i detalj i denna version och 6verviiga maj-
liga félider av dessa fordndringar

i granskningsplaner, utvirderingar och
varje slag av rapportering om organisa-
tionens system for intern styrning och
kontroll.

Oberoende revisorer — Inom ndgra
lagskipningsomrdden, ér oberoende
revisorer engagerade i att revidera eller
undersdka effektiviteten i en klients
interna styrning och kontroll i finansiell

rapportering utéver att revidera orga-
nisationens finansiella uttalanden.
Revisorer kan virdera organisationens
system for intern styrning och kontroll

i relation till Ramverket och fokusera pd
hur organisationen har valt ut, utvecklat
och genomfért kontroller som pdverkar
principerna inom komponenterna for
intern styrning och kontroll. Revisorer
kan, pd liknande scitt som ledningen,
anviinda Illustrative Tools som del i
denna utvirdering av den évergripande
effektiviteten i organisationens system for
intern styrning och kontroll.

Andra professionella organisationer —
Andra professionella organisationer som
ger rad om verksamhet, rapportering och
folidsamhet mot lagar och regler kan
granska sina standarder och véigled-
ningar i jaimforelse med Ramverket. I den
madn olikheter i begrepp och termer elimi-
neras gynnar de alla parter.

Utbildare — Under forutsittning att
Ramverket uppndr bred acceptans bor
dess begrepp och termer dterfinnas i
universitetens studiekurser.



En kort ordlista med anvinda nyckelbegrepp pa engelska
och deras 6versittning till svenska:

Internal Control Intern styrning och kontroll

Control Environment Styr- och kontrollmiljé

Risk Assessment Riskvérdering eller riksbeddmning
Control Acitivities Kontrollaktiviteter

Monitoring Acitivities Overvakande aktiviteter

Operations Verksamhet

Compliance Féljdsamhet gentemot lagar och regler
Entity Organisation

Integrity Redbarhet eller integritet

Enterprise Risk Management Foretags- eller organisationsdvergripande riskhantering
Internal auditor Internrevisor

Risk Management Riskhantering

Risk Response Riskatgard

En mer utférlig ordlista med férklaringar pa engelska finns i Appendix A i det engelska huvuddokumentet.
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